
Аналитика:  Google Analytics, Google Tag Manager, 
Яндекс Метрика
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KPI проектов01

Яндекс Метрика: 
полезные фичи03

Google Analytics: 
установка, стандартные 
отчеты, цели и события.

Google Tag Manager: 
установка и настройка.

02

04



KPI
01



KPI для SEO-специалиста

● *Позиции ⤵
● Видимость ⤵
● Трафик ⤵
● Продажи ⤵
● Прибыль ⤵
● ROI
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KPI для SEO-специалиста

● *Позиции ⤵
● Видимость ⤵
● Трафик ⤵
● Продажи ⤵
● Прибыль ⤵
● ROI

Продажи ➡ сервисы аналитики и CRM
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KPI для SEO-специалиста

● *Позиции ⤵
● Видимость ⤵
● Трафик ⤵
● Продажи ⤵
● Прибыль ⤵
● ROI

ROI - возврат инвестиций
ROMI - возврат маркетинговых инвестиций

Ан
ал

ит
ик

а: 
 G

A, 
GT

M,
 Я

.М



Стремимся к результатам!
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Google Analytics
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Установка
Через Google Tag Manager

Настройка целей и событий
Через Google Tag Manager
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Цели
● Макро

○ покупка товара (электронная торговля)
○ заказ услуги

● Микро (промежуточные)
○ подписка на рассылку
○ регистрация на сайте
○ заказ обратного звонка
○ факт общения в чате
○ заполнение формы и т.д.
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Что смотрим в аналитике
Поведение пользователей
● Показатель отказов
● Время на сайте*
● Количество просмотренных страниц*
● Время до покупки
● Изучаем аудиторию
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Что смотрим в аналитике
Воронка продаж
● Сколько оформляет
● Сколько уходит
● Куда уходят
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Что смотрим в аналитике
Изучаем поведение пользователей
● Сравниваем сегменты пользователей
● Определяем проблемные страницы
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Смотрим интерфейс :)



Яндекс метрика: 
полезные фичи
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Яндекс Метрика:
● Вебвизор

○ Карта ссылок
○ Карта кликов
○ Карта скроллинга
○ Аналитика форм

● Уведомление, если сайт не доступен



Google Tag Manager: 
установка и настройка
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Устанавливается
● самостоятельно через админ-панель
● самостоятельно в шаблон html-страниц
● руками программистов
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Что делаем через GTM
● подключение систем аналитики
● установка любых маркетинговых тегов
● передача событий в системы аналитики
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Смотрим интерфейс :)
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Полезная информация:

1. Как установить Google Tag Manager и Google Analytics на ваш сайт

2. Настройка целей в Google Analytics. Как отслеживать конверсии с 
сайта

3. Видео-курс по GTM

4. Видео-курс по Google Analytics

5. Другие настройки Google Analytics

https://www.youtube.com/watch?v=386uEu5sS7E
https://www.youtube.com/watch?v=Hr-8jdrU-_s
https://www.youtube.com/watch?v=Hr-8jdrU-_s
https://www.youtube.com/watch?v=FSUQ7eA5zIY&list=PLw50zT6V8nTNqU9tMlRwJ-DuANbwubDRm
https://www.youtube.com/watch?v=8xge73OGyHU&index=1&list=PLH0ORngOnZf_bvbuKXRl4VAFCQVW4Ir7W
https://www.youtube.com/watch?v=QgA1XX0Y6Kw&list=PLw50zT6V8nTPTdLBW5Eft_ioaa1khsZxM


Thanks :)


